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Resumen:

La Quimica como ciencia resulta mucho mas antigua que las ciencias
administrativas y ambas ciencias poseen objeto y objetivo totalmente propios que justifican
su absoluta independencia. Sin embargo, gran parte de la evolucion de la Ciencia Quimica
ha respondido al mismo propdsito de las ciencias Administrativas. En esta investigacion se
analizan las publicaciones sobre administracion desarrolladas en América Latina y que se
encuentran indexadas en la base de dato de Scopus con el proposito de evaluar el grado de
relacion entre ambas ciencias. A partir de la revision realizada se constaté que existen
varias areas de las ciencias administrativas donde se han utilizados los aportes de la
Quimica para el logro de los objetivos definidos entre estas destacan: la gestién ambiental,
la gestion logistica, gestion del talento humano y la gestion de la innovacion y la
tecnologia.

Palabras Claves: Administracion, Quimica
Abstract:

Chemistry as a science is much older than the administrative sciences and both
sciences have their own object and objective that justify their absolute independence.
However, much of the evolution of Chemical Science has responded to the same purpose of
the Administrative sciences. In this research, the publications on administration developed
in Latin America and that are indexed in the Scopus database are analyzed with the purpose
of evaluating the degree of relationship between both sciences. From the review carried out,
it was found that there are several areas of administrative sciences where the contributions
of Chemistry have been used to achieve the defined objectives, among which the following
stand out: environmental management, logistics management, human talent management
and innovation and technology management.

Key Word: Administration, Chemistry
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INTRODUCCION

De acuerdo con Rangel (2019) la quimica como ciencia nace apenas en el siglo
XVII con aportes importantes desde el punto de vista cientifico, es decir fruto de la
utilizacion del método cientifico: en 1735 el quimico sueco Georg Brandt descubre lo que
mas adelante se denominaria como cobalto. En 1748 Antonio de Ulloa (Espafiol) ofrece los
primeros datos sobre el platino. En 1751 se identifica al niquel y en 1766 Henry Cavendish

(Ingles) aislo el hidrogeno, al que denomind «aire inflamable».

Si bien los principios béasicos de la quimica se presentan en la obra: The Skeptical
Chymist (1661) de Robert Boyle, es la obra Traité Elémentaire de Chimie (Tratado
elemental de quimica, 1789) de Lavoisier la que se reconoce como el primer libro de la

qguimica moderna, y presentaba un punto de vista

Aunque, resultan relativamente reciente los inicios de la Quimica como ciencia lo
cierto es gque esta de forma totalmente empirica ha acompafiado al hombre a lo largo de su
evolucidon. De hecho, podria afirmarse que ha sido parte esencial de esta evolucion y de las
formas organizativas que han adoptado las sociedades en general y las organizaciones

empresariales en particular.

Es absolutamente reconocido el papel del dominio del fuego en la evolucion
humana y si bien para alcanzar este logro se introduce aspectos tecnologicos no propios de
la Quimica como ciencia relativas a su forma de control, conservacién y traslado lo cierto
es que la esencia del mismo es absolutamente un proceso quimico y que de hecho ocupé
parte importantes de los primeros aportes a la quimica como los aportes de Antoine
Lavoisier: descubrimiento del oxigeno, la ley de conservacidn de masa y la refutacion de la

teoria del flogisto como teoria de la combustion.

Los aportes de la Quimica a lo largo de la historia resultan diversos: en la mineria
para la separacion de materiales como ornamentos, herramientas para la agricultura, la caza
0 acciones belicas. El control y explotacion del fuego permitio la creacion de las ceramicas
y los vidrios que han jugado un papel importante en el almacenamiento de materiales a lo

largo de la historia. En la alimentacion también se reportan importantes avances en lo
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relativo a los procesos de fermentacion para la generacion vinos, alcoholes o leches. En la

industria de confecciones las pieles se curtian y blanqueaban con orina.

En los avances tecnoldgicos, fundamentalmente en lo relativo al dominio de la
energia, la quimica también resultd esencial: el dominio del vapor como fuente de energia
fue clave para la Revolucion Industrial al igual que el desarrollo de los motores de
combustion internas y por supuesto los diferentes métodos para el procesamiento del
petroleo y sus derivados como fuentes de energia. De igual modo, todos los esfuerzos
adicionales para el control de otras fuentes de energia como la nuclear, la eléctrica, o la

producida por el control de hidrogeno.

Los aportes de la quimica en las industrias resultan claves para los procesos
productivos se han orientado al desarrollo de nuevos procesos como la electrolisis, la
generacion de catalizadores, o de alternativas para la disminucion de los costos. En fin
resulta claro que la Quimica como ciencia a los procesos industriales resultan innegables y
sustanciales. En este trabajo se pretende mostrar que los aportes de Quimica no solo se
deben evaluar desde la perspectiva netamente tecnologica sino que ademas estan
contribuyendo de forma importante al desarrollo de otras ciencias como las ciencias

administrativas.

DESARROLLO

La Administracion como ciencia es mucho mas joven que la Quimica, emerge a
penas a inicio del siglo XX con los aportes de Frederick Taylor y Henry Ford entre otros.
De acuerdo con Campdesufier-Almaguer et al (2017) “El propoésito fundamental de la
Administracion es la conjugacion de los esfuerzos humanos y los recursos materiales para
garantizar el logro de los objetivos organizacionales con los mayores niveles de eficiencia 'y

eficacia posible” Pg3.

Como parte de su desarrollo y en funcidén de su objetivo fundamental las ciencias
administrativas se han estructurado en diversos campos de especializacion que desde

diferentes alternativas contribuyen al logro del objetivo general de la ciencia. Segun
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Garcia-Vidal, et al (2019) estos campos 0 subsistemas se pueden estructura bajo la

perspectiva siguiente:

e Administracion: Se encarga de profundizar en los mecanismos de conduccion
general de la organizacion, por lo general se asume desde las cuatro funciones
bésicas de la administraciéon y de la articulacion del resto de las funciones de las
organizaciones. (Garcia-Vidal, et al, 2019)

e Economia, contabilidad y finanzas: Garantiza los analisis econdmicos necesarios,
asi como el registro de las operaciones contable y la disponibilidad financiera de
modo que se cumplan los objetivos organizacionales. (Garcia-Vidal, et al, 2020)

e Operaciones 0 Logistica: Se orienta a la razén de ser de la organizacion,
conformando la parte fundamental de la cadena de valor y asegura el flujo de
materiales y su transformacion desde los proveedores hasta los clientes. (Martinez y
Séanchez, 2019)

e Comercializacion: Constituye la interfaz de la organizacion y el mercado
asegurando la correspondencia de los esfuerzos de la organizacién con las
necesidades y expectativas de la demanda del mercado. (De Miguel et al, 2020)

e Gestion de talento humano: Asegura que la organizacion cuente con el talento
humano necesario en cantidad y calidad de forma oportuna. (Pérez-Campdesufier et
al, 2019)

e Gestion de la calidad: Garantiza la identificacion de las necesidades de los clientes,
y su transformacion en caracteristicas del producto a lograr, asi como las del
proceso necesario para su generacion, ademas de la aplicacion de las medidas de
control y mejora del proceso para responder a las exigencias del mercado. (Pérez-
Campdesuirier et al, 2017)

e Gestion de la innovacion y la tecnologia: Estimula el desarrollo de las nuevas ideas
para renovar la oferta al mercado o encontrar nuevas tecnologias que contribuyan a
alcanzar mayores niveles de eficiencia o eficacia. (Pérez-Campdesurier et al, 2019)

e Gestion ambiental: Se orienta al cumplimiento de las necesidades de conservacion

ambiental que establece la sociedad ya sea buscando reducir el consumo de recursos
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0 energias o las diversas formas de contaminacion ambiental. (Zufiiga y Pérez,
2013)

e Responsabilidad social: Busca garantizar que las organizaciones respondan de
forma satisfactoria a las necesidades y expectativas de los diferentes grupos de

interés que se relacionan o reciben el impacto de la organizacion. (Silva et al, 2016)

Las ciencias administrativas en su desarrollo han evidenciado la presencia de un grupo
de cualidades que la distinguen y que se deben garantizar para el logro de los objetivos
organizacionales, entre ellos destacan su caracter: sistémico (Abuabara, Paucar-Caceres,
Belderrain, & Burrowes-Cromwell, 2018), complejo (Ledn, Burga-Ledn, & Morales,
2017), estratégico(Alizo, Chéavez Finol, & Afez, 2015), proactivo(Smale et al., 2019) y
participativo(Cunha & Morais, 2015).

En este contexto la Quimica, como ciencia, puede realizar aportes a diferentes areas,
subsistemas o compas de las Ciencias Administrativas como sera expuesto en la seccion de

resultados.
METODOLOGIA

El analisis del vinculo entre la Ciencias Quimicas y las Ciencias Administrativa se
desarroll6 a partir del andlisis de las publicaciones en Scopus sobre Ciencias
Administrativas. A partir de la utilizacion de la ecuacion de basqueda:

TITLE-ABS-KEY (administracion) Y (LIMIT-TO ( SUBJAREA , "BUSI" )) Y (LIMIT-TO
(AFFILCOUNTRY, "Chile") O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY, "Ecuador”) O LIMIT-TO (
AFFILCOUNTRY," "Peru") O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY, "Venezuela"), O LIMIT-TO (
AFFILCOUNTRY, "Nicaragua" ), O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY, "Guatemala”), O
LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY, "El Salvador”), O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,
"México"), O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY, "Puerto Rico"), O LIMIT-TO (
AFFILCOUNTRY, "Republica Dominicana”), O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY, "Cuba"),
O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY, "Panama"), O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY, "Costa
Rica"), O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY, "Argentina"); O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,
"Bolivia™), O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY, "Uruguay"), O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,
"Brasil"), O LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY, "Colombia")).
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A partir de este criterio de busqueda se identificaron 8129 publicaciones. En la figura 1
y 2 se muestra la distribucién de las mismas por paises y por areas de las ciencias

administrativas.
Figura 1.

Composicion por paises de la muestra

Peru; 249; 3% R Dominicana; 7;
P Rico; 44; 1%
Panama; 8; 0%
Nicaragu?; 1, 0%
a; 11; 09

Uruguay; 53; 1%Venezuela; 353; 4(y%rgentina; 312; 4%

Bolivia; 8; 0%

Guatema o
El Salvador; 13; 0%

Cuba; 55; 1%

Mexico; 923; 11%
ador; 279; 3%
. hile; 568; 7%
Costa Rica;

84; 1% .
? Colombia; 1297;

16%

Como se observa las investigaciones se concentran en cinco paises (Brasil,
Colombia, México, Chile y Ecuador) que representan el 83%. De igual modo, en la figura 2
se puede apreciar que todas las areas son investigadas en mayor o menor medida. Las areas
donde maéas se profundiza son la Administracion (20%), Talento Humano (17%) y
Operaciones (15%). En la categoria OTROS, se analizan investigaciones orientadas a los
resultados en su conjunto, el estudio de la influencia de variables propias del entorno
organizacional y de otras particularidades como la gestion de proyectos o las acciones de

integracion o internalizacion.
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Figura 2.

Distribucion de la poblacion por area de las ciencias administrativas.
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Una vez conformada la base de datos con las publicaciones a analizar se conformo
un panel de siete expertos relacionados con las Ciencias Quimicas (4) o las Ciencias
Administrativas (3) todos con grados cientificos de Master y con mas de 10 afios de
experiencias en la investigacion y(o) la docencia para que analizaran, identificaran y
clasificaran aquellas investigaciones de las ciencias administrativas que mostraban un grado

de relacidn con las ciencias Quimicas.

RESULTADOS

El primer paso del trabajo de los expertos estuvo dirigido a identificar aquellas areas
de las ciencias administrativas que podria mostrar puntos de contactos las Ciencias
Quimicas y que posteriormente seria analizado en las publicaciones a analizar. Los

resultados de este analisis se muestran en la tabla 1.

Como se puede apreciar en la tabla 1 todas las areas de las Ciencias Administrativas

pueden mostrar puntos de contactos con las Ciencias Quimicas aungue en ocasiones su
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relacion se evidencia a partir del enfoque de sistema donde las areas se interrelaciona de

forma conjunta y como manifestacion de la complejidad.

Tabla 1.

Areas de contacto potencial entre las Ciencias Administrativas y la Quimica

Areas de las Ciencias Objetivo de las investigaciones que relacionan el area

Administrativas con la Quimica
Gestion ambiental y Tratamiento de los residuos y emisiones para disminuir
Responsabilidad social la contaminacion

Sustitucion de las fuentes de energia o incremento de la

eficiencia energética

Disminucion del consumo de agua o de su contaminacion
Operaciones y Gestion  Utilizacion de sustancias orientadas a la disminucién del
Econdmica y Financiera costo de produccién, el tiempo de produccion o servicio

Aplicacion de la logistica inversa para disminuir el

consumo, los costos y el impacto ambiental

Investigacion y Tecnologia Generacion de nuevos productos para responder a las
Comercializacion demanda del mercado
Calidad

Gestion de Talento Humano Creacion de medidas que contribuyan a incrementar la

seguridad y salud de los trabajadores

A partir de la revision de las publicaciones disponibles y de los posibles vinculos
anteriormente identificados se cuantificé el grado de presencia de investigaciones donde se

evidenciaron los vinculos entre ambas ciencias.

Del universo de publicaciones analizadas solo el 3,5% mostré un vinculo entre
ambas ciencias lo que no se considera bajo si se parte de reconocer que los métodos y

objetivos de las ciencias administrativas responden a un caracter altamente
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multidisciplinario donde otras ciencias como la sicologia, sociologia, matematicas poseen

mucha mayor representacion.

El analisis de las &reas de las ciencias administrativas corrobor6 los resultados
anticipados por los expertos como se puede apreciar en la figura 3. De acuerdo con la cual
la de mayor vinculo es la gestion ambiental, la que representa el 61% de los vinculos
encontrados, seguida por innovacién y en mucha menor medida la gestion logistica y la

gestion de talento humano.
Figura 3.

Comportamiento de los vinculos entre las Ciencias Quimicas y las areas de las

Ciencias Administrativas

Innovacién y
Tecnologia; 66; 23%

Gestién Ambiental;
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Talento Humano;
25; 9%

Logistica ; 22; 7%

Dentro de la gestion ambiental, se manifestaron casi todas las variables previstas
anteriormente, como se puede apreciar en la figura 4. El tratamiento de residuos como
forma de disminuir los impactos ambientales resulto el tema mas recurrente, seguido por la
evaluacion de los impactos y en mucha menor medida el resto de las variables analizadas.
Dentro de las publicaciones para cada uno de los temas destacan: en residuos (Trampus &
Franca, 2020; Turcott Cervantes et al., 2021), practicas de producciones limpias (Satyro et

al., 2021), (Rodriguez et al., 2020), uso y tratamiento del agua (Cansino-Loeza & Ponce-
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Ortega, 2020), el consumo de energia (Valdivieso Pérez et al., 2019) y el tratamiento de las

emisiones (Marcilio et al., 2018).
Figura 4.

Comportamiento de las variables de la gestion ambiental relacionadas con la Quimica

Agua; 20; 11%
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Residuos; 80;

0,
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13%

El resto de las variables de la administracion vinculadas con la Quimica resulta
menos variado en su forma de manifestarse. En la gestion del talento humano el vinculo
fundamental se produce en lo relacionado con la seguridad e higiene laboral en la que
operan los trabajadores donde se encuentran investigaciones como (Filho, Matos, &
Fonseca, 2020; Qassim, Jamil, Daud, Patel, & Ja’affar, 2019), en la gestion logistica
fundamentalmente en la aplicacion de la logistica inversa (de Aradjo, Matsuoka, Ung,
Massote, & Sampaio, 2018; Pacheco et al., 2018) y la distribucién (Ramos, Mesia, Cavero,
Vera, & Wu, 2019). En lo referente al desarrollo de la innovacién y la tecnologia se
identificaron investigaciones orientadas a generar productos ambientalmente mas
atractivos, con mayor demanda en el mercado y con mejor rendimiento econémico (Brones,
Zancul, & Carvalho, 2020; Montoro, Lucas, Santos, & Costa, 2019).
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CONCLUSIONES

Los resultados alcanzados en la presente investigacion han evidenciado que la
Quimica si bien es una ciencia con mucha més antigiedad que las Ciencias administrativas
y con un campo de actuacion bien definido no debe considerarse como una ciencia
totalmente ajena a las ciencias administrativas. Se evidencid que si bien el nivel de nexos
entre las Ciencias Administrativa y la Quimica no son muy reiterativos en sus
manifestaciones a partir de la independencia en el cuerpo de conocimientos y proposito de
ambas ciencias si existen varios puntos de contactos entre ambas ciencias. Existen varias
areas de las ciencias administrativas en la que es posible apoyarse en los aportes de la
Quimica para alcanzar los propdsitos de la organizacion con mayores niveles de eficiencia

y eficacia posible.
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